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ZONES D’OBSERVATION FVT 2019 - 2020

2

           

       

        

       

         
        

          
         

        

      

             

      

Source : Flux Vision Tourisme Orange

Reste Aude = CC Montagne Noire + CC Piège –
Lauragais – Malepère + CC Castelnaudary
Lauragais audois + communes audoises de la CC
Corbières-Salanque Méditerranée

A l’exception de la CC Corbières-Salanque
Méditerranée les territoires listés ci-dessus n’ont
pas souscrit au contrat Flux Vision Tourisme en
partenariat avec l’   de l’ ude. Concernant la
CC Corbières-Salanque Méditerranée, la zone
d’observation FVT inclue une grande partie du
territoire des Pyrénées-Orientales et ne peut
donc être comptabilisée avec les autres zones
audoises.

Les données concernant la zone Reste Aude sont
donc obtenues en déduisant les données des
autres territoires des données globales du
département.



METHODOLOGIE FLUX VISION TOURISME ORANGE 2019-2020 : LE TOURISME GENERIQUE

3

Les évolutions constantes de la méthodologie FVT durant les quatre dernières années ont engendré des 
difficultés dans le « chaînage » et la comparaison des résultats. 

Afin de stabiliser les données et de pouvoir les comparer dans le temps Orange a mis en place une nouvelle 
méthode d’observation: « le tourisme générique ».Celle-ci intègre désormais:
•  a superposition et l’indépendance des zones d’études.
•  n délai de mise en place d’une nouvelle étude raccourci (3 mois avant le  énérique,   aucun délai avec le 

Générique).
•  a simplification des indicateurs
•  ’évolution des indicateurs de mobilité
•  ’apparition de la notion de tourisme infra / extra

Méthodologie de comptage du tourisme Générique
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Source : Flux Vision Tourisme Orange



CAPACITE D’HEBERGEMENT TOURISTIQUE

4

Territoire

Capacité d’accueil ( en nombre de lits)

Résidences 
secondaires

Hébergements 
marchands

Nombre total de 
lits

Part des lits 
touristiques

Carcassonnais 23 324 12 591 38 915 10%

Corbières-Minervois 22 678 5 234 27 912 7%

Haute Vallée de l’Aude 34 519 6 393 40 912 11%

Lauragais 7 770 2 989 10 759 3%

Narbonnaise 223 169 40 492 263 661 69%

Total Aude 314 460 67 699 382 159 100%
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Source : Flux Vision Tourisme Orange



Comptabilisant 20 609 000 nuitées de touristes français et étrangers,
l’année 2019 aura, malgré un contexte social tendu et des épisodes de
canicule à répétition, tenu ses promesses et ce en dépit d’une
fréquentation étrangère en baisse dans les hébergements marchands.

La courbe des nuitées quotidiennes souligne les pics de fréquentation
hebdomadaires tout au long de l’année, le véritable démarrage de la
saison à compter du week-end pascal, les pics de fréquentation des week-
ends de l’ scension et de Pentecôte, une très haute saison touristique qui
se limite aux 3 premières semaines d’août et un rebond notable de la
fréquentation lors de la période de Noël.
Représentant 37,5 % des nuitées annuelles, la clientèle étrangère
représente plus d’une nuitée sur deux au mois de janvier.

NUITEES TOURISTIQUES 2019 - 2020

5

20 609 000 nuitées touristiques

0
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200 000
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Nuitées quotidiennes des touristes

Répartition mensuelle des nuitées touristiques

51% 43% 41% 39% 38% 41% 34% 26%
48% 47% 47% 40%

49% 57% 59% 61% 62% 59% 66% 74%
52% 53% 53% 60%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Touriste étranger Touriste français

Touriste étranger
7 735 000 nuitées 
soit 37,5 %

Touriste français
12 875 000 nuitées 
soit 62,5 %

A
N

A
LY

S
E

  F
L

U
X

  V
IS

IO
N

  T
O

U
R

IS
M

E
  2

0
1

9

Source : Flux Vision Tourisme Orange



13 janvier 
6 031 nuitées

NUITEES TOURISTIQUES 2019 : CLIENTELE FRANÇAISE

6

12 875 000 nuitées touristiques

Répartition 
quotidienne des 

nuitées

Lundi 13%

Mardi 13%

Mercredi 13%

Jeudi 14%

Vendredi 16%

Samedi 18%

Dimanche 13%

2% 3% 4%
6% 8%

10%

20%

27%

8%

5% 3% 5%

Répartition mensuelle des touristes français

Représentant 62,5% des nuitées touristiques totales, les nuitées des
touristes français atteignent leur pic maximum le 10 août multipliant leur
nombre par 24 par rapport à la fréquentation la plus basse de l’année le
13 janvier.

Alors que la période estivale concentre 47 % des nuitées des touristes
français, l’avant-saison (mai – juin) enregistre une fréquentation plus
importante que l’arrière-saison (septembre – octobre).

10 août
147 006 nuitées
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Source : Flux Vision Tourisme Orange



NUITEES TOURISTIQUES 2019 : CLIENTELE FRANÇAISE, ZOOM SUR LES VACANCES SCOLAIRES

7

Fortement dépendante des vacances scolaires, la fréquentation touristique française reste
conséquente entre ces périodes puisqu’elle compte pour 42 % des nuitées touristiques
annuelles de cette clientèle.

Il faut noter par ailleurs un poids relativement équivalent des vacances intermédiaires, seules
les vacances d’hiver représentant moins de 3% de la fréquentation des touristes français. Pesant
pour 45% des nuitées annuelles des touristes français, les vacances d’été malgré un mois de
juillet en retrait, restent le socle incontournable de la fréquentation touristique française.

5 461 600 nuitées françaises
Périodes hors vacances

7 413 400 nuitées françaises
Périodes de vacances

0

20 000

40 000

60 000

80 000

100 000

120 000

140 000

160 000

Nuitées quotidiennes des touristes français 2019

Nuitées quotidiennes Periodes vacances

Hiver
289 K

Printemps
476 K

Été
5 800 K

Toussaint
440 K

Noël
448 K

Période
Part des 

nuitées 2019

 acances d’hiver 2,2%

Vacances de 
printemps

3,7%

 acances d’été 44,8%

Vacances de la 
Toussaint

3,4%

Vacances de Noël 3,5%

Hors vacances 42,4%

Total 100 %
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Source : Flux Vision Tourisme Orange



NUITEES TOURISTIQUES 2019 : CLIENTELE FRANÇAISE PAR DEPARTEMENT D’ORIGINE

8

12 875 000 nuitées françaises →
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Les 8 1ères origines par département

33,1%

Département Touriste

Haute- Garonne 11,6%

Hérault 4,8%

Rhône 3,3%

Bouches-du-Rhône 3,1%

Nord 2,9%

Isère 2,6%

Tarn 2,5%

Pyrénées-Orientales 2,3%

Département Touriste

Paris 2,3%

Seine-et-Marne 2,1%

Seine-Saint-Denis 2,1%

Essonne 1,9%

Val-de-Marne 1,8%

Val-d’ ise 1,7%

Yvelines 1,7%

Haut-de-Seine 1,7%

15,3%

 onnées de fréquentation de l’ le-de-France

0

100 000

200 000

300 000

400 000

500 000

600 000

700 000

800 000

Nuitées mensuelles issues des 
 épartements limitrophes à l’ ude

Ariège Haute-Garonne Hérault Pyrénées-Orientales Tarn

1. Haute-Garonne: 1 511 499 nuitées

2. Hérault: 656 515 nuitées

3. Bouches-du-Rhône: 419 024 nuitées

4. Rhône: 415 813 nuitées

5. Nord: 357 632 nuitées

Source : Flux Vision Tourisme Orange



REPARTITION MENSUELLE DES 5 PRINCIPALES CLIENTELES DEPARTEMENTALES

9

A
N

A
LY

S
E

  F
L

U
X

  V
IS

IO
N

  T
O

U
R

IS
M

E
  2

0
1

9

Fréquentation mensuelle des 5 1ères clientèles départementales

Haute-
Garonne

Hérault
Bouches-du-

Rhône
Rhône Nord Total général

Janvier 2% 5% 2% 1% 1% 3%

Février 4% 5% 3% 3% 1% 3%

Mars 5% 6% 4% 2% 1% 4%

Avril 6% 6% 9% 8% 4% 6%

Mai 9% 10% 8% 8% 5% 9%

Juin 12% 11% 11% 10% 9% 11%

Juillet 19% 15% 16% 20% 28% 19%

Août 22% 13% 21% 30% 38% 23%

Septembre 6% 7% 7% 6% 6% 7%

Octobre 5% 7% 7% 4% 3% 5%

Novembre 3% 5% 5% 3% 2% 4%

Décembre 6% 9% 7% 4% 2% 6%

Total général 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Poids relatif mensuel des 5 1ères clientèles départementales

Haute-
Garonne

Hérault
Bouches-du-

Rhône
Rhône Nord Total général

Janvier 42% 36% 11% 7% 4% 100%

Février 47% 28% 12% 9% 5% 100%

Mars 52% 27% 11% 7% 3% 100%

Avril 42% 19% 17% 16% 6% 100%

Mai 48% 22% 11% 12% 6% 100%

Juin 50% 20% 12% 11% 8% 100%

Juillet 45% 15% 11% 13% 16% 100%

Août 43% 11% 11% 16% 18% 100%

Septembre 44% 22% 13% 12% 10% 100%

Octobre 42% 26% 16% 10% 6% 100%

Novembre 41% 28% 18% 9% 5% 100%

Décembre 44% 29% 15% 8% 4% 100%

Total général 45% 20% 12% 12% 11% 100%

Clé de lecture: 
• 19% des nuitées haut-garonnaises sont consommées en juillet
• Le mois de mai totalise 9 % des nuitées  de ces 5 départements

Clé de lecture: 
• Au mois de mai la Haute-Garonne totalise 48 % des nuitées de 5 

départements principaux pourvoyeurs de clientèle

Alors que 66% des nuitées nordistes sont consommées en juillet-août, seules 28% des nuitées héraultaises sont consommées à la même période,
illustration des périodes de consommation spécifiques de chaque bassin de clientèle. Privilégiant les ailes de saison la clientèle toulousaine pèse jusqu’à
52% des nuitées des 5 départements de référence au mois de mars, son poids relatif étant le plus faible au mois de novembre (41%).
On notera que sur les 5 départements analysés, les mois de mai et juin représentent des parts relatives de fréquentation supérieures à celles du mois de
septembre.

Source : Flux Vision Tourisme Orange



Répartition territoriale des nuitées françaises

NUITEES TOURISTIQUES 2019 : REPARTITION TERRITORIALE DE LA CLIENTELE FRANÇAISE

10
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12 875 000 nuitées touristiques 
françaises

           

       

        

       

         
        

          
         

        

      

             

      

1 900 759

7 571 968

912 344

449 519

501 340

*

*

1 538 603

Accueillant une forte majorité des nuitées touristiques françaises sur l’ensemble de l’année,
le Grand Narbonne et sa frange littorale restent le poumon de la fréquentation touristique
départementale, notamment durant les vacances d’été. Totalisant 1 900 000 nuitées de
touristes français, le territoire de Carcassonne agglo, boosté par l’attractivité de la Cité
médiévale totalise plus de nuitées que la réunion des territoires Corbières-Minervois,
Limouxin et Pyrénées audoises.
*Les données concernant la zone Reste Aude sont obtenues en déduisant les données des
territoires identifiés des données globales du département.

59%
15%

12%

7%
4% 3%

Répartition territoriale des nuitées françaises

Grand Narbonne

Carcassonne Agglomération

Reste Aude

Corbières-Minervois

Pyrénées Audoises

Limouxin

Source : Flux Vision Tourisme Orange



1.Allemagne: 1 443 642 nuitées

2.Royaume-Uni: 1 023 500 nuitées

3.Espagne: 982 079 nuitées

4.Belgique: 610 935 nuitées

5.Pays-Bas: 534 324 nuitées

NUITEES TOURISTIQUES 2019 : CLIENTELE ETRANGERE

11
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7 735 000 nuitées touristiques
étrangères

PAYS Part de fréquentation

Allemagne 17,6%

58,1%

Royaume-Uni 12,6%

Espagne 11,7%

Pays-Bas 8,1%

Belgique 8,0%

Autres Europe 29,70% 29,70%

Afrique 3,90%

12,20%
Amérique du Nord 3,10%

Amérique Centrale - Amérique 
du Sud

1,90%

Asie-Océanie 3,30%

Total 100,0%

Source : Flux Vision Tourisme Orange



REPARTITION MENSUELLE DES 5 PRINCIPALES CLIENTELES ETRANGERES
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Fréquentation mensuelle des 5 principales clientèles étrangères

Allemagne G.B Espagne Pays-Bas Belgique Total général

Janvier 5% 3% 6% 5% 4% 5%

Février 5% 3% 6% 4% 4% 5%

Mars 6% 4% 7% 5% 5% 5%

Avril 7% 5% 10% 6% 7% 7%

Mai 7% 9% 7% 8% 7% 8%

Juin 13% 12% 8% 11% 10% 11%

Juillet 13% 15% 9% 18% 21% 13%

Août 13% 17% 12% 17% 17% 15%

Septembre 12% 13% 9% 10% 9% 11%

Octobre 9% 9% 8% 7% 6% 8%

Novembre 4% 5% 8% 5% 5% 6%

Décembre 4% 5% 11% 5% 5% 6%

Total général 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Clé de lecture: 
• 12% des nuitées allemandes sont consommées en septembre
• Le mois de mai regroupe 8 % des nuitées de ces 5 nationalités

Poids relatif mensuel des 5 principales clientèles étrangères

Allemagne G.B Espagne Pays-Bas Belgique Total général

Janvier 39% 17% 28% 16% 12% 100%

Février 42% 16% 28% 14% 14% 100%

Mars 40% 17% 29% 14% 14% 100%

Avril 34% 19% 33% 14% 16% 100%

Mai 33% 29% 21% 17% 15% 100%

Juin 41% 26% 17% 16% 15% 100%

Juillet 35% 28% 15% 22% 26% 100%

Août 32% 29% 19% 19% 18% 100%

Septembre 38% 30% 18% 14% 13% 100%

Octobre 36% 27% 24% 13% 12% 100%

Novembre 28% 23% 34% 15% 13% 100%

Décembre 21% 22% 43% 13% 13% 100%

Total général 35% 25% 23% 16% 16% 100%

Clé de lecture: 
• Le Royaume-Uni totalise 29 % des nuitées étrangères du mois de mai
•  ’ llemagne pèse 35% des nuitées des 5 nationalités de référence

Alors que 48% des nuitées françaises sont consommées en juillet-août, la fréquentation des principales clientèles étrangères est beaucoup plus
étale, 50% des nuitées des 5 principales clientèles étrangères étant consommées entre juin et septembre.
Alors que seulement 5% des nuitées allemandes sont consommées en février, elles représentent 42 % des nuitées étrangères lors de ce même mois.
De façon identique les 11% de nuitées espagnoles consommées au mois de décembre pèsent pour 43 % des nuitées étrangères des 5 pays de
référence.

Source : Flux Vision Tourisme Orange



NUITEES TOURISTIQUES 2019 : CLIENTELE ETRANGERE PAR TERRITOIRE AUDOIS
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7 735 000 nuitées de 
touristes étrangers

           

       

        

       

         
        

          
         

        

      

             

      

1 843 684

3 645 690

819 971
368 735

377 755 *

Répartition territoriale des nuitées étrangères

*

678 684*

47%

24%

10%

9%
5% 5%

Répartition territoriale des nuitées étrangères

Grand Narbonne

Carcassonne Agglomération

Corbières-Minervois

Reste Aude

Pyrénées Audoises

Limouxin

Moins concentrées que les nuitées françaises, les nuitées étrangères se répartissent plus équitablement sur l’ensemble du département même si la
façade méditerranéenne concentre à elle seule 47 % de ces nuitées, Carcassonne Agglo accueillant près du quart des nuitées étrangères sur
l’ensemble de l’année.

*Les données concernant la zone Reste Aude sont obtenues en déduisant les données des territoires identifiés des données globales du département.

Source : Flux Vision Tourisme Orange



DUREE MOYENNE DE SEJOUR EN 2019
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AUDE

Durée 
moyenne
de séjour

2019

Touristes Français Touristes Étrangers 
Janvier-Février 6,1 j 5,5 j
Mars-Avril 6,4 j 5,9 j
Mai-Juin 6,8 j 6,7 j
Juillet-Août 7,0 j 6,9 j
Septembre-Octobre 6,9 j 6,8 j
Novembre-Décembre 6,2 j 5,9 j

Relativement proches de mai à octobre (0,1 jour de delta), les Durées Moyennes de Séjour des clientèles françaises et étrangères se
raccourcissent en avant et arrière saisons, les français restant globalement un peu plus longtemps dans notre département.

Source : Flux Vision Tourisme Orange



La fréquentation diurne du territoire prend
en compte, d’une part les excursionnistes
(personnes n’ayant pas dormi dans le
département) et d’autre part les touristes
qui ont dormi la veille ou qui dormiront le
soir de l’observation dans le département
(ces données ne prennent pas en compte la
présence des audois touristes ou
excursionnistes).

A l’exception de la période estivale, la
présence diurne sur le territoire est
majoritairement le fait d’une clientèle
excursionniste, française ou étrangère,
l’attractivité du littoral, des sites touristiques
et des nombreuses animations drainant
quotidiennement nombre de visiteurs basés
dans les départements limitrophes.

FREQUENTATION DIURNE

15
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Source : Flux Vision Tourisme Orange


